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ESTRUCTURA DEL REPORTE

El informe de evaluacion se ha organizado en cuatro capitulos cuyos contenidos se describen
brevemente a continuacion:

Capituio I: introduce los conteridos del proyecto; los objetivos y metodologia de la evaluacion,
resume los condicionantes y limites del estudio realizado y, resume la experiencia de las
consultoras.

Capitulo Il:retoma las dificultades enfrentadas en las fases de conceptualizacion, reformulacion y
ejecucion del proyecto aportando algunas de las reflexiones y autocriticas aportadas por los
distmtos actores del proceso.

Capitulo IL:refleja el analisis realizado al marco logico de planificacién del proyecto y los
principales logros en comparacion con los valores de la linea base. Ademas, se han mcluido
valoraciones cualitativas en base a los criterios de evaluacién requeridos en los términos de
referencia, aportando algunas conclusiones preliminares que se retoman en el capitulo cuarto.
CapituloIV: incluye las principales conclusiones, recomendaciones y lecciones aprendidas en
referencia a la gestion del proyecto, los mecanismos de coordinacion y los resultados logrados.
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I. INTRODUCCION
1. RESPECTO ALPROYECTO EVALUADO

El proyecto “Fortalecimiento de las capacidades de la Red de Defensoras de Derechos Humanos
con enfoque de género en el Departamento de Solola, Guatemala”, financiado por la Generalitat
Valenciana en la convocatoria de proyectos de 2016 (SOLPCD/2016/0046) se construye como parte
del seguimiento a la estrategia de fortalecimiento del rol politico de redes de defensores y
defensoras de Derechos Humanos que se ha venido trabajando desde el afio 2014 por SEDEM y
MPDL en los departamentos de Totonicapan, y el municipio de San Miguel Ixtahuacan en el
departamento de San Marcos, en un proyecto financiado por la Union Europea y cofinanciado por el
Ayuntamiento de Valencia.

En su disefio original, el proyecto contemplaba tres departamentos, pero por razones presupuestarias
fue necesaria su reformulacién por lo que se considerd trabajar tnicamente con Solold, por ser en
este departamento en donde se tiene mayor presencia a nivel departamental por medio de la
REDMUSOVL la cual ticne cxpericncia previa de trabajo tanto con MPDL como con SEDEM.
Ademas, se realizo el cambio porque se queria reforzar la transversalizacion de género en la defensa’
y promocion de los Derechos Humanos con REDMUSOVI, una red que esta integrada
especificamente por organizaciones de mujeres.

Por razones presupuestarias, el proyecto no fue aprobado en los términos inicialmente propuestos
{se aprobo el presupuesio con una reduccién dei 85% dei presupuesto inicialmente presentado), por
lo que fue necesario redefinir su alcance. MPDL tomo la decision de limitar la intervencion al
departamento de Solol4, especificamente al fortalecimiento de REDMUSOVI ya que se contaba con
una larga trayectoria de colaboracion con esta organizacion, la cual se encontraba realizando su
programado cambio de autoridades internas y presentaba condiciones propicias para continuar
trabajando con ella.

Tras un proceso de seis meses de reformulaciones realizadas por MFDL en comunicacion con el
donante, para adaptar el proyectoy realizarlo inicamente en el departamento de Solola, se obtuvo la
aprobacién final del donante y se empezo a trabajar. Una vez consensuados los alcances y defimdas
las fechas de inicio, se presentaron retrasos en los desembolsos financieros debido a temas de
caracter administrativo del financiador,que impactaron la ejecucion.

Fi proyecto reformulado definié como objetivosa aicanzarlos siguientes:

 Objetivo General:Promover la participacién democratica, el didlogo politico y el respeto a los
Derechos Humanos con enfoque de género en zonas de alta conflictividad de Guatemala
mediante la proteccién, el fortalecimiento de capacidades y la divulgacion del rol de los
defensores/as de DDHH.

o Objetivo Especifico:Reforzar el trabajo de las organizaciones de defensores y defensoras de
DDHH de Solola, mediante el fortalecimiento de sus recursos y capacidades para la
participacion democratica y el didlogo politico, en condiciones de seguridad.
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Segln puede leerse en el Convenio Marco de Colaboracién enire MPDL y SEDEM, ambas
organizaciones coincidieron en la necesidad de fortalecer las capacidades politicas de una red de
defensoras de derechos humanos de las mujeres y asi garantizar su participacién en espacios de
toma de decisiones a nivel comunitaria y municipal bajo condiciones de seguridad y autoproteccion.

Para lograr los objetivos se definieron los dos resultados descritos a continuacion:

e Resultado 1: Fortalecidas desde un enfoque de género las capacidades operativas, de gestion y
dialogo politico en condiciones seguras de la RED de organizaciones de defensoras de derechos
humanos del departamento de Solola.

e Resuiiado Z: Visibilizada la problematica vinculada al rol de los y las defensoras de derechos
humarnos de Solola, con énfasis en la situacion de las mujeres defensoras, a través de la
implementacién de una campaia de comunicacién que sensibilice a la poblacion y busque
apoyos nacionales e internacionales para su labor.

La ejecucion del proyecto arranco el 1 de junio de 2017 con una duracién inicialmente prevista de
12 meses. MPDL solicité una ampliacion de tres meses al plazo de ejecucion la cual fue aprobada el

1 de agosto de 2018, La duracién total del proyecto fue de 15 meses, concluyendo el 31 de agosto
de 2018.

2. OBJETIVOS DE LA EVALUACION
De acuerdo con los términos de referencia, los objetivos de la evaluacién se definieron asi:

e Evaluar la pertinenciadel proyecto analizando si responde a las necesidades observadas en su
formulacién y a la evolucion del contexto.

Para efectos de esta evaluacion se ha definido la pertinencia como el grado en el cual el
objetivo del proyecto es consistente con las prioridades de desarrollo de la poblacion y las
politicas de la entidad ejecutora y el organismo financiador. El andlisis de pertinencia
permite determinar la validez de los resultados del proyecto como contribucion a los
cambios que se definieron en los objetivos.

En esencia el andlisis de pertinencia debe responder a la pregunta: ;fue el proyecto la
solucién apropiada para el problema identificado?

e Evaluar el alcance de resultados v de objetivos previstos mediante el logro de indicadores,
haciendo énfasis especial en la evaluacion de la calidad de los procesos (segiun la matriz de
planificacion del Proyecto y el cronograma del mismo).

* La evaluacién esid relacionada con cuestionarse si el proyecio logré progresos hacia el
logro de los objetivos propuestos y medir hasta dénde la intervencién fue capaz de crear un
valor para los beneficiarios, quienes deberian de estar en posibilidades de utilizar los
bienes o servicios que se planificaron originalmente.

e Evaluar la relacién coste-beneficio de las diversas lineas de accién propuestas (eficiencia).
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Evaiuar ia eficiencia conlieva el andlisis de los resullados con reiacion a la wrilizacion
optima y oportuna de los recursos o andlisis de costo-beneficio y debe responder a la
pregunta: jtienen los efectos logrados un costo aceptable comparado con un enfoque
alternativo que cumpla los mismos objetivos?

e Evaluar la viabilidad y sostenibilidad de las diferentes acciones, asi como su apropiacion por
parte del colectivo titular de derechos y obligaciones.

Para efectos de esta evaluacion, la sostenibilidad estd referida a la capacidad para
mantener los impactos positivos del proyecto por un largo periodo de tiempo y estd
respondera a la pregunta: ;Continuardn los resultados una vez que termine el
[financiamiento del proyecto? ;Los beneficiarios aceptan el proyecto y tienen voluntad de
continuar?

e Evaluar la capacidad de gestiéon de MPDL y SEDEM en relacion con la eficiencia, eficacia y
calidad de la intervencion, asi como los procesos de comunicacién, coordmacion y
fortalecimiento institucional existentes en relacién con las personas, grupos y redes

participantes del provecto; e
e Identificar los puntos fuertes y las lecciones aprendidas y proporcionar recomendaciones
pertinentes en base a los aprendizajes extraidos en los siguientes campos:

- La incidencia, impacto y sostenibilidad de las distintas acciones

- Laeficacia y eficiencia de ia intervencion

- Los mecanismos de seguimiento y evaluacion

- Laadaptacion al contexto y la busqueda de alternativas a las problematicas encontradas
- La implicacién del socio local y su capacidad de organizacion y gestion del proyecto

- Las posibles mejoras en la coordinacion entre entidades ejecutantes.

3. METODOLOGIA EMPLEADA

La evaluacion fue realizada entre el 15 de septiembre y el 20 de ﬂoviembre siguiendo los pasos
metodolégicos que se describe a continuacién:
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El primer paso para lograr los objetivos y propositos de la evaluacion conilevd una fase de
planeacion que permitio establecer los alcances, profundidad y detalle esperados por parte de
MPDL mas alla de lo descrito en los términos de referencia. Asimismo, esta fase, de muy corta
duracion, permitio alcanzar un mayor nivel de conocimiento de las actividades a realizar con lo cual
se reajustaron los tiempos, se conformo el equipo de trabajoy se adquirid un profundo conocimiento
de los resultados esperados. Esta primera fase de gabinete requirié de la realizacion de sesiones de
trabajo de las consultoras con el equipo técnico de MPDL. Asimismo, se obtuvo acceso a la
documentacion mas relevante del proyecto, incluyendo:

e Marco Logico de Intervencion del proyecto

e Linea base y sistema de seguimiento al proyecto

e Plan Fstratégico final

e Plan Operativo Anual

Documento de planificacion de la comision de administracion

Documente de planificacién de la comision de comunicacién

Documento de planificacion de la comision de empoderamiento

Nocumento de planificacién de la comision de gestion

Documento de planificacion de la comision de atencién a sobrevivientes

Agenda y plan de trabajo de taller de segunidad institucional

Informes de talleres seguridad institucional (construccién de protocolos)

Informe final de proyectos de cooperacion internacional al desarrollo

Registro fotografico taller de seguridad institucional (construccién de protocolos)
Documento de Plan de Proteccion a Defensoras de Derechos Humanos

Listado de asistencia a la Jornada de observancia y aplicacion de auditoria social a PDH
Plan de Medios (Estrategia de comunicacion) de la Red

Documento sobre seguridad informatica

Plan de trabajo y propuesta de Las Poderosas

Documento de creacién de la obra de Las Poderosas

Informe de proceso de trabajo en teatro y dindmicas contra la violencia de género de Las
Poderosas

Documento de sistematizacion del evento “Voces de Mujeres” Solola, agosto 2018
Documento de resolucion de ampliacion del plazo del proyecto

Formulario de identificacion de proyecio con fecha del 135 de marzo de 2017
Informe de auditoria social

Registro fotografico taller de planificacion estratégica, planificacion operativa anual y
validacion del Plan Estratégico y POA.

¢ Documento de justificacion de propuestas de cambio

Fomulario de identificacién de proyecto con fecha del € de febrero de 2017
Formulario de identificacién de proyecto firmado con fecha del 6 de febrero del 2017
Memeoria econdmica ajustada

Informe intermedio de Las Poderosas

Informe de ejecucion final de Las Poderosas

o e ) nnL:nrw
Presentacidn de creacién teatral y proceso de sensibilizacién contra viele
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e TFoiografias actividad en Valencia

e Resultados de Encuesta en Valencia

e Listados de asistencia de actividad en Valencia

e Documento de encuentro palabras para la accién.

Complementariamente sc clabord cl listado de las personas de REDMUSOVL, SEDEM y MPDL
que serian entrevistadas; previamente fue necesario construir una herramienta de recopilacion de
informacion que permitié que sus voces y valoraciones sobre la intervenciénfueran escuchadas y
sus aportes se reflejaran en el producto final de este proceso.

La segunda etapa del proceso requeria del disefio de las herramientas de recopilacién de
mnformacion, habiéndose optado por: (i) el analisis documentai y grafico de los medios de
verificacion y otras fuentes disponibles de informacion escrita, (ii) la entrevista semi-estructurada
para obtener las opmiones y valoraciones de los actores involucrados en la implementacion del
proyecto y, (111) una lista de chequeo que permitié identificar cuales de los medios de verificacion,
plasmados en el marco logico, estaban disponibles.

Las enirevistas se realizaron en la sede de REDMUSOVI en Soiol4, ia sede de SEDEM y ia de
MPDL en Ciudad de Guatemala y una entrevista que se llevé a cabo por medio de Skype con
Arturo Chub quien laboré para SEDEM.En total fueron entrevistadas 7 personas. Todas las
entrevistas fueron grabadas y transcritas para su posterior analisis.

NO. ENTREVISTA  INSTITUCION CARGO
1 AturoChub '~ SEDEM  Facilitador del proyecto g
2 ' Pablo Navichoc SEDEM Facilitador del proyecto
3 . AnaCumes 'REDMUSOVI  Equipo Técnico
4  Mildred Tum REDMUSOVI  Equipo Técnico (Encargada de
| Administracién)
5 . Santa Chiroy : REDMUSOVI  Presidenta de la Junta Directiva
6 | Marisol Cortés MPDL Responsable de Misién
7  Martha Velasquez MPDL Responsable de Administracion

Una vez se tuvo acceso a toda la informacion proveniente de la aplicacion de los instrumentos se
procedié a la discusién critica y ordenamiento de la misma para proceder a su interpretacion. El
proceso de interpretacién de la informacién estuvo a cargo de las consultoras y se reforzé con
aportes del equipo de MPDL. Los resultados se plasmaron en un informe preliminar el cual fue
sometido a la revision de MPDL-SEDEM para recibir sus comentarios y observaciones; éstas se
incorporaron, segin correspondiera y se elaboré la versién final del documento que se presenta en
las paginas siguientes. :

4. CONDICIONANTES Y LIMITES DE LA EVALUACION
a) Para la realizacion de las entrevistas, se buscaba poder recopilar informacion directa de los

técnicos que por parte de SEDEM, estuvieron encargados de la implementacion de actividades
con las mujeres de REDMUSOVI. Desafortunadamente, uno de ellos, especificamente quien
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estuvo encargado de los contenidos sustantivos del proyecto, habia concluido su relacién
laboral con la organizacion y no podia ser contactado de forma personal. En consecuencia, la
entrevista se realizd con el apoyo de internet habiéndose obtenido testimonio directo de su
participacion

b) Durante la entrevista a las mujeres de REDMUSOVI fue necesario para las entrevistadoras,
hacerles un recordatorio de los objetivos del proyecto y de cada una de las actividades que se
realizaron en el marco de la cooperacion. Se identifico que la mayoria de ellas no recordaba las
fechas en que se llevd a cabo el trabajo y no podian asociar las actividades con productos
concretos (documentos, presentaciones, planes, protocolos, etc.) que hubiesen surgido de las
reuniones y talleres llevadas a cabo. Una vez hecho el recordatorio, en base al marco logico del
proyecto, las mujeres estuvieron en capacidad de aportar informacidn valicsa para la
evaluacion.

c) La unica entrevista que no fue posible realizar fue con la directora de SEDEM quien se
encontraba fuera del pais, desconociéndose la posible fecha de retorno, segin se informo.

5. PRESENTACION DEL EQUIPO DE TRABAJO

Las consultoras que integraron el equipo que elaborola evaluacién final del proyecto en menciénhan
trabajado juntas por mas de cinco afios en procesos de investigacion, sistematizacién, monitoreo y
evaluacion. La Coordinacion del trabajo estuvo a cargo de:

e Ciaudia Maria Viiiagran (coordinadora dei proceso): Licenciada en Sociologia con Maestria en
Educacion, estudios de Doctorado en Gestion Publica y especializacion en Negociacién y
Transformacién de Conflictos. Se desempefio como Sub-Secretaria de Transformacion de
Conflictos de la Secretaria de Asuntos Agrarios de la Presidencia de la Republica (2005-2008).
Su experiencia en evaluacién le ha permito trabajar con organizaciones e instituciones
nacionales e internacionales como MPDL, Banco Mundial, USAID, Unién Europea, Mercy
Corps, ASIES, INTRAPAZ, SEPAZ y Defensoria Pubiica Penal, enire otros. Fungié como
representante de la sociedad civil ante la Comisién Nacional de Acuerdos de Paz y fue
Coordinadora de la Mesa de Didlogo para el Desarrollo Rural. Ademas de las actividades de
consultoria se desempefia como docente universitaria impartiendo cursos de analisis politico,
negociacién y mediacion. Ha publicado varias obras entre las cuales se encuentran: Los
Cabecillas de Tierras de San Pedro Carcha: autoridades ancestrales para la atencion de los
conflicios de tierra y Prevenir o Transformar: Estudio de la conflictividad social en los
departamentos de Huehuetenango, Quiché y Alta Verapaz.

El apoyo para el procesamiento y analisis de la informacion y las entrevistas estuvo a cargo de:

e Gabriela Morales (asistente del proceso): Estudiante de ultimo afio de la carrera de Sociologia
en la Universidad de San Carlos; ha integrado los equipos de consultoria en procesos de disefio
de sistemas de evaluacion, sistematizacion de experiencias, elaboracion de lineas de base y
evaluacion de proyectos para CARE Guatemala, PNUD-OPS-FAQ; Unién Europea, entre otros.
Asimismo, ha sido co-facilitadora de talleres de formacién en resolucién y transformacion de
conflictos realizados en Quetzaltenango, Quiché y Alta Verapaz.
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I.CONCEPTUALIZACION Y EJECUCION DEL
PROYECTO

1. Conceptualizacion del pruyectn1

La problematica que origina la propuesta es el escaso respeto a los derechos humanos y el
predominio de una cultura violenta en la resolucion de conflictos en el area de intervencién que se
corresponde con 15 de los 19 municipios del Departamento de Solola. Segun la documentacion
presentada, desde el afio 2012 se han registrado, en el pais, mas de 1.700 ataques contra defensores
y deflensoras de derechos humanos, siendo los/as mas atacados/as aquellos que represenian a los
pueblos indigenas, vinculados a la tierra y el territorio, asi como los/as periodistas, teniendo esta
violencia causas y consecuencias diferenciales para el caso de las mujeres.

En Guatemala, la violencia de género tiene diversas manifestaciones y es uno de'los problemas
sociales mas graves que enfrenta el pais: sélo entre 2005 y 2015, 6.370 mujeres murieron de forma
violenta, quedando el 88.39% de los asesinatos en la impunidad. Las principales causas que generan
esta problematica son (1) la criminalizacion de la protesta social, existe altos niveles de
desinformacion o sesgo mnformativo, estigmatizacién de la labor de defensores/as y niveles altos de
discriminacién de la poblacion indigena; (2) debilidad del movimiento social a favor de la defensa
de los DDHH, mas acentuado en el caso de las mujeres, derivado del escaso acceso a los
mecanismos de (auto) proteccion, débiles conocimientos de los procesos institucionales y de
incidencia desde la sociedad civil; (3) presencia de actores externos que interfieren en la vida
comunitaria generando conflictos y haciendo uso de la violencia, derivadas directamente de
politicas de desarrollo mal orientadas y una clara proliferacion de las multinacionales; 4) sociedad
patriarcal que limita la participacion de las mujeres; y por ultimo (5) existe una respuesta
institucional débil e insuficiente ante los ataques a defensores/as, por un escaso conocimiento de su
exigencia y cumplimiento que conlleva una meficaz auditoria social, ademas de contar con un
deficiente sistema de justicia y seguridad que conlleva corrupcion politica.

Considerando esas circunstancias, las organizaciones socias de la intervencion -MPDL y SEDEM-
han centrado su trabajo, desde el afio 2014, en el marco del proyecto “Fortalecimiento del rol y las
capacidades de dlalogo politico de 130 defensores/as de DDHH en San Ivhguel Ixtahuacan, San
Marcos y Totonicapan™ con fondos de la UE y el Ayuntamiento de Valencia, para sentar las bases
locales para constituir una red de defensores/as de derechos humanos y asegurar que la red fuera
capaz de interactuar con entidades publicas en el impulso de su agenda de incidencia en funcién de
la proteccién de su quehacer.

En Solola MPDL ha venido trabajando 10 municipios en diferentes ejes relacionados con la Cultura
de Paz, el acceso a la justicia y la seguridad con enfoque preventivo, contando con REDMUSOVI
como aliada clave en el territorio de cara a la mejora del funcionamiento de la Red Departamental
de Derivacién de Victimas de Violencia y el sistema de justicia - REDA V-,

'Generalitat Valenciana. Anexo IV: Formulario de identificacién, convocatoria proyectos en materia de cooperacién
internacional para el desarrollo. Afio 2016.
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La pretension original del proyecto era aplicar las lecciones aprendidas en el marco de la
intervencion anterior en San Miguel de Ixtahuacan, San Marcos y Totonicapan y contribuir al
mejoramiento de las condiciones en las que los/as defensores/as de derechos humanos realizan su
labor, potenciando la participacion de las mujeres defensoras, mejorando sus capacidades mediante
la formacion, la articulacion de redes de incidencia politica, la activacion de mecanismos de
proteccion nacional y la promocion de mecanismos de auditoria social, incidencia politica y
comunicacion participativa para el cambio social con un marcado enfoque de género.

2. Ejecucién local del proyecto

La ejecucion del proyecto puede ilustrarse como un camino de dos vias paralelas que solamente se
encuentran en momentos especificos, en los cuales se hace necesario abordar temas de caracter
administrativo-fmanciero; mientras que los temas sustantivos relacionados con los procesos

formativos o de planificacion y socializacién son asumidos por cada una de las organizaciones en
cumplimiento del Convenio.

SEDEM |  Beneficiaria | = MPDL
e Reformulacidén/validacién del - Gestién administrativo-
Plan Estratégico y POA
s  Plan de proteccién
s  Auditoria social
e  Manual contable

financiera

- Actividades de teatro y
formacion artistica (Las
Poderosas Teatro)

e Informacién legislativa R A ® Actividades
e Socializacién (Voces de & e ge socializacion (Voces
Mujeres) i e Mujeres y

sensibilizacién en
Valencia, Espafia)

Bajo esta division de tareas, las beneficiarias, especificamente el equipo técnico y las mujeres
intcgrantes de la Junta Dircctiva de REDMUSOVLhicicron una valoracién del proyecto en los
términos siguientes:

e El proyecto contribuyé a fortalecer las capacidades administrativas y las capacidades de
planificacion de la organizacion. El plan estratégico y el POA fueron revisados y
reestructurados y se reconfiguraronlas diferentes comisiones de trabajo (fiscalizacion, compras,
contrataciones e incidencia) de REDMUVOSLhabiéndose defimdo sus funciones y atribuciones -
para facilitar la organizacion interna.

e Las mujeres que participaron de las actividades promovidas en el marco del proyecto
adquirieron, mediante la jomada de observancia a la PDH, los conocimientos y herramientas
necesarias para implementarauditorias sociales a las instituciones garantes de los derechos
humanos de las mujeres.

e Basado en una metodologia de cascada, el proyecto concentrd su trabajo en las mujeres que
integran la Junta Directiva de REDMUSOVI y 5 promotoras de derechos humanos
pertenecientes a las organizaciones socias de la Red quienes participaron en todas las
actividades.

e A partir del proceso de planificacion, las mujeres son capaces de identificar las necesidades de
capacitacién que requieren para el fortalecimiento organizativo. De dicha cuenta, sesolicito al
equipo téenico del proyecto la realizacién de talleres para desarrollar capacidades de disefio y
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formulacion de proyectos que les permitan obtener recursos de la cooperacién nacional o
mtemnacional. Debido a que estas solicitudes no se encontraban contempladas en el marco
logico del proyecto y los téenicos asignados por SEDEM no contaban con dicha especialidad, la
solicitud no pudo ser atendida, pero se traslado el requerimiento a la coordinacién del proyecto,
para su atencion futura,

¢ Las actividades y talleres de planificacion contaron con la participacion de la Junta Directiva
saliente y las integrantes -de la nueva estructura de direccion lo que permitié garantizar la
sostenibilidad de las intervenciones.

e El personal responsable de ejecutar las acciones por parte de SEDEM fue masculino y no
dominaban el idioma tz'utujil, k’iche y kagchiquel. El enfoque de género debe garantizarse por
medio del vocabulario que se utiliza, las actividades que se implementan y los niveles de
confianza que se generan.

e El proyecto respondio adecuadamente a aspectos relacionados con el fortalecimiento de la
organizacion, pero no abordo de forma directa, la buisqueda de soluciones a la problematica
estructural de las mujeres, caracterizada por la violencia, falta de trabajo, los prejuicios sociales,
las amenazas y la falta de educacion formal. En la actualidad, las organizaciones asociadas a
REDMUSOVI estan mteresadas conseguu apoyos para la unplementacmn de proyectos de
desarrolio que contribuyan a la generacién de ingresos para las mujeres y sus familias.

Desde la perspectiva de SEDEM las complejidades en la ejecucion se presentaron por las razones
siguientes:

¢ REDMUSOVI es una organizacién que cuenta con legitimidad local v tiene amplia experiencia
en el trabajo con mujeres victimas de la violencia. Al momento de iniciarse el proyecto, la
organizacion enfrentaba limitaciones de caracter econémico, contaba con un numero reducido
de personalpermanente con responsabilidades asignadas a su cargo; y, un grupo de ITIUJGTES que
colaboran de forma voluntana -generalmente representantes de las organizaciones socias de la
RED-. En este escenario, las directivas, trabajadoras y voluntarias, disponen de pocas horas
dispenibles durante el dia para partw:par en precesos formativos o para "_]“"b““ accicnes de
monitoreo, capacitacion u organizar reuniones en sus comunidades. El equipo técnico del
proyecto negocié y acordd con las mujeres los horarios para realizar las actividades del
proyecto, las cuales se desarrollaron en periodos cortos de tiempo (generalmente 1 dia por
actividad, en horarios de 9 a 12:30).

e Los dos técnicos que SEDEM asigno para ejecutar el proyecto permanecieron por cortos
periodos de tiempo en el area con lo cual, se redujo de forma significativa, su capacidad para
brindar seguimiento a los procesos de implenmltacién El proyecto tal y como estaba
concebido, requena de personal cuya presencia en la zona fuera permanente, pero por razones
de organizacion interna, este requerimiento no pudo ser cumplido a cabalidad.

Por su parte, MPDL sefiala como importantes para la ejecucion del proyecto, lo siguiente:

e En la reformulacion del proyecto, se eligid6 a REDMUSOVI por la experiencia positiva de
trabajo que previamente habian tenido MPDL y SEDEM con las mujeres de esta organizacion;
adicionalmente, los fines y objetivos de REDMUSOVT coincidian con los del proyecto y la
organizacion es un referente nacional importante de trabajo exitoso con las mujeres en Solola
Otros factores de caracter logistico (presencia en el territorio, conocimiento de los actores, etc.)
que permitian el inicio del trabajo de MPDL-SEDEM en Solol4, también fueron considerados
en la decision.
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a)

b)

El propésito del proyecto era contribuir al fortalecimiento estratégico de la RED y generar
capacidades para analizar el funcionamiento de las entidades publicas que garantizan los
derechos de las mU_]LrLS y, si bien estos objetivos se cumplieron, también se hizo evidente que
existen otras preocupaciones que son también prioritarias para las mujeres las cuales estan mas
relacionadas con su cotidianeidad de vida y de la vida de la orgamzacxon (por ejemplo: obtener
mgresos para la ejecucion de proyectos, generar opciones de generacién de ingresos para las
mujeres) que un proyecto como el propuesto, no aborda.

REDMUBSOWVI tiene dos niveles de actuacion, por un lado, el nivel politico representado en la
Junta Directiva y por otro, el nivel téenico. Mientras el primero reconoce la importancia de
fortalecer sus capacidades de incidencia y dialogo politico para brindar acompanamiento a las
mujeres victimas de violencia, el segundo se concentra mas en buscar proyectos y dar
sosteubilidad economica a la organizacién. Esta dualidad tiene impacto en la cantidad de
tiempo que se esta dispuesto a invertir en procesos de planificacion, movilizacion, visibilizacién
y fortalecimiento de capacidades, el proyecto respondid a esta realidad adaptando las
actividades a los tiempos y dias que eras mas pertinentes.

La alianza con SEDEM parte del reconocimiento de la capacidad técnica de la organizacion y el
dominio de la tematica de segundad y derechos humanos que posee; sin embargo, no se tenia
conocmiento de que la organizacion, al momento de iniciar el proyecto, no contaba con
personal contratado en relacién de dependencia. Esta dificultad se super¢ cuandoMPDL
recurrio a la figura de contratacién por servicios técnicos bajo el entendimiento que ésta era una
salida de cardcter administrativo que no debia de afectar la manera en que se atendieran las
responsabilidades asignadas a SEDEM dentro del proyecto.

Los objetivos del proyecto se concentraron en el perfil politico de la organizacién y aunque se
reconoce la mporiancia del fnanciamiento para apoyar a las mujeres, el apoyo de MPDL y
SEDEM no se enfoco en trabajar las problematicas que preocupan mas al equipo técnico.

De parte de MPDL se reconoce que el cambio de responsable de misién tuvo un impacto
importante en la implementacion del proyecto, el cambio de estilo de gestion y la
conceptualizacion de la intervencion explica, en parte, algunas de las dificultades de
coordinaciéon y comunicacion que se manifestaron durante la ejecucion del proyecto.

Conclusiones preliminares

Factores de caracter administrativo-fmanciero (reformulaciones, retrasos, formas de
contratacién, cambios de personal, gestion financiera, etc.) impactaron de forma determinante al
proyecto. Por un lado, redujeron de forma significativa los tiempos de ejecucion disponibles;
modificaron el alcance real de las actividades plamificadas, eliminando, desde el inicio, todas
aquellas actividades que permitian ampiiar el impacto mds alld de las lideresas que integran ia
Junta Directiva y un nmumero reducido de defensoras miembros de la REDMUSOVT, y, por otro
lado, modificarcn, por el mecanismo de contratacion elegido, la forma en que unilateralmente el
equipo técnico de SEDEM, entendio el rol que debian cumplir en el cumplimiento de los
objetivos del proyecto.

Las estructuras de coordinacion previstas y los mecanismos de comunicacion entre las
contrapartes y socios del proyecto fueron afectadas por la ausencia temporal de la Responsable
de Mision de MPDL y de la Directora de SEDEM. Ambas fueron parte importante en la
conceptualizacion, el disefio y reformulacion del proyecto, pero por razones distintas, cada una
se ausento durante la fase de ejecucion.
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¢) El equipo técnico tuvo la flexibilidad necesaria para ajustar los procesos a la disponibilidad de
tiempo de las mujeres. Sin embargo, debido a que los técnicos no tenian presencia permanente
en el area, las actividades de seguimiento, réplica e implementacién carecieron del
acompafiamiento necesario para mejorar el impacto del proyecto.

d) La fortaleza politica de REDMUSOVI (sobre la cual se formula el proyecto) no se corresponde
con su debilidad financiera. La falta de fondos contribuye a que los esfuerzos de sus directivas
¥ equipo técnico se concentren en la actualidad en buscar financiamiento para otros programas
o proyectos que les permitan contribuir a reducir los problemas de pobreza, violencia, falta de
empleo y discriminacion que sufren sus asociadas y que, iniciativas como la de este proyecto,
que priorizan el fortalecimiento politico y la capacidad de incidencia se valoren como
importantes, pero no urgentes.

[ll. PLANIFICACION Y RESULTADOSDEL
PROYECTO

El proyecto inicié oficialmente el 1 de junio del afio 2017 y las primeras actividades de trabajo
reportadas de SEDEM con REDMUSOVT arrancaron en noviembre de ese mismo afio (7 meses
después de la aprobacion del proyecto por la Generalitat Valenciana), con la reformulacion del Plan
Estratégico de la organizacion. El resto de las actividades se ejecutaron entre los meses de
diciembre y agosto de 2018, finalizando con las actividades de visibilidad y generacion de alianzas
entre defensoras de DDHH en Guatemala y Solola

En cuanto a la planificacién, el proyecto se planted con 4 indicadores de impacto, 7indicadores de
resultado, 10 actividades y 25 sub-actividades. Este se caracterizépor tener un plan de actividades
intensivo,que con respecto al trabajo con REDMUSOVI seconcentré entre los meses de noviembre
2017 y abnl 2018. Con respecto a los resultados, como se podra observar mas adelante, el 100% de
las actividades fueron realizadas, la mayoria con un alto porcentaje de cumplimiento.

Sin embargo, al hacer un analisis detallado de las sub-actividades planeadas, es posible matizar los
resultados en una escala de cumplimiento-cumplimiento parcial-no cumplimiento. De dicha cuenta
es posible afirmar que se ejecutaron el 72% en su totalidad, 12% parcialmente y el resto (16%) no
fueron implementadas; una de las razones que explican los resultados, es la falta de actualizacion
del Marco Logico de Intervencion a nivel de sub-actividades. Una rapida lectura a este instrumento
de planificacion pone en evidencia el trabajo de reformulacion que se realizo en toda la estructura
del proyecto hasta el punto de las actividades, pero no mas alla de éstas. Otras razones para
explicar ios resultados se explican en los respectivos apartados.

En su disefio, el proyecto no definiécifras de poblacion beneficiada de forma directa o indirecta,
pero estimé que al menos 1,500 personas de la poblacion del drea de intervencidn recibirian
informacién analitica y de calidad sobre la situacion y el rol de los/as defensores/as de DDHH. En
la fase de ejecucion, segin los datos de la evaluacion realizada, al menos 2,651 personas fueron las
beneficiarias. De esios mimerosi6 pertenecen a la junta directiva y defensoras de derechos
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humanos.de REDMUSOVT, a través del trabajo de Las Poderosas Teatro se tuvo una participacion
directa de 135 jovenes que se mvolucraron en los talleres formativos y aproximadamente 2,500
personas participaron en las presentaciones teatrales escolares, actividades de sensibilizacién en
Valencia, en el Encuentro Latincamericano Entre-Nos Otras en Guatemala Ciudad y en el Foro de
Voces de Mujeres regional en Solola. No es posible estimar la cantidad de mujeres que, de forma
indirecta, recibieron beneficios del proyecto a través de sus representantes de REDMUSOVL

En el disefio del proyecto se incluyeron sub-actividadesque eran adecuados para la version original
del pero que debieron deé haber sido reformuladas una vez el proyecto fue reducido en cobertura y
presupuesto. Por ejemplo, permanecieron algunas relacionadas con la implementacion de acciones
conjuntas (con otras redes), acciones de socializacion, formacidn, validacion y evaluaciéon que no
podrian ser realizadas o lo serian parcialmente. Asimismo, se conservaronalgunas fuentes de
verificacion, para los resultados 1 y 2, que debieron de haber sido modificadas al inicio del
proyecto, por ejemplo:

Agenda de incidencia realizada conjuntamente por las redes
Informes de actividades de la agenda realizadas conjuntamente
Cuestionarios de evaluacion de capacidades

Copias de comunicaciones con autoridades

o Casos documentados

Las hipotesis basicas que se plantearon en la planificacion del proyecto supusieron la existencia de
una REDMUSOVI legalmente constituida con equipo técnico, estructura administrativa y a.mplia
experlencxa de planificacion y acompanam iento de victimas de violencia, con una red de socias que
inciuye a 17 organizaciones en 13 municipios del aepartamento de Sololdy una cobertura geografica
amplia a mvel municipal. Asimismo, se asumié que el socio local -SEDEM- contaba con una
estructura de personal técnico y administrativo permanente con capacidad para garantizar presencia
y acompafiamiento a las mujeres a nivel local.

La primera de las hipétesis,aunque demostro ser valida, también evidencié que en la actualidad
REDMUSOVI atraviesa dificultades de caracter financiero que hacen que, en ia actualidad, sus
equipos técnicos, esténconcentrados en la busqueda de recursos econdémicos para proyectos que
permitirian atender otras necesidades planteadas por las mujeres -trabajo, educacion, salud,
mercados para la comercializacién, etc.- Esta necesidad de brindar sostenibilidad financiera a la
organizacién ha modificado el orden de prioridades de la red de forma que,las iniciativas de caracter
politico, aunque siguen siendo reconocidas como importantes y valiosas (especialmente por la
incapacidad gubernamental para brindar proteccién a las mujeres victimas de violencia), hayan
cedido su lugar a los proyectos que son valorados como urgentes y necesarios para asegurar la
sobrevivencia organizativa.

La segunda de las hipétesis ha sido explicada en paginas anteriores por lo que no es necesario
reiterar las consecuencias que, las formas de contmtamon del personal técnico tuvieron para el
proyecto.

Otro elemento que se evidencié en la conceptualizacién del proyecto fue el de la necesidad de
abordar las intervenciones con enfoque de género, especialmente porque las beneficiarias directas

son mujeres victimas de la violencia. El proyecto se propuso mejorar la posicion de equidad e
igualdad entre mujeres y hombres y modificar las relaciones de poder hombre-mujer, mediante el
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fortalecimiento de capacidades para el didlogo politico y la participacién de las mujeres. Ei
fortalecimiento organizativo de las mujeres logrado mediante la formacion de capacidades de
planificacion y la creacién de comisiones de trabajo; la creacion de un sistema de proteccion y su
respectivo protocolo; la creacion de espacios de dialogo y auditoria social y las acciones de
movilizacion son mecanismos que permiten subjetivar a las mujeres, postular que sucesos de su
vida personal (violencia) son asuntos que merecen la atencion mstitucional y publica y dotarlas de
capacidad para la accion colectiva’con lo cual, el proyecto cumple con el objetivo propuesto.

Atin y con los avances logrados, algunos aspectos pueden mejorarse en la planificacion de futuras
intervenciones, por ejemplo:

¢ Las mujeres manifiestan su preferencia a trabajar con mujeres en los procesos formativos o de
asistencia técnica.

s De cara a futuros proyectos, en donde participan hombres y mujeres, las estadisticas que se
reportan (no tnicamente las que se propone en el disefio del proyecto), especialmente aquellas
que reflejan la participacion de ptblicos diversos en eventos o en procesos de sensibilizacion y
capacitacion, por ejemplo, las presentaciones de teatro de Las Poderosas Teatro podrian estar
segregados por género -en la actualidad los niimeros son globales-.

¢+ Deben incorporarse en el disefio del proyecto indicadores de resultado que permitan medrr los
cambios, por ejemplo, niveles de conocimiento de las mujeres producto de la asistencia técnicao
la capacitacién, mejoras en el acceso a recursos o servicios institucionales, nimero de mujeres
que ocupan cargos directivos en las organizaciones sociales o instituciones de gobiermno
(auditorias sociales).

¢ La inciusion de indicadores cualitativos (el proyecto privilegia los indicadores cuantitativos)
podrian contribuir a comprender percepciones, opiniones, relaciones de desigualdad,
sensaciones, niveles de satisfaccion, etc. de las mujeres con respecto a las actividades
propuestas en el proyecto. Por ejemplo: niveles de consolidacién de la red para la vigilancia de
los derechos de las mujeres, capacidad de las mujeres para incidir en politicas publicas
municipales, mejora de la autoestima de las mujeres, cambio en la posicion de las mujeres en la
familia/organizacion/comunidad, cambio de actitudes o percepciones de los funcionarios
publicos respecto al rol de las defensoras, etc.

1. Marco légico

La informacion contenida en el presente apartado es el resultado del andlisis de la informacion
recogida entre el 15de septiembre y el 20 de noviembre de 2018. Es el producto de entrevistas
realizadas a informantes clave en la implementacion del proyecto todos ellos/ellas pertenecientes a
SEDEM, REDMUSOVIy MPDL.

A continuacion, se han organizado los indicadores del Marco Loégico de Intervencion en dos
formatos de presentacion distintos. El primero de ellos permite identificar a simple vista, el valor
de 1a linea base comparado con el valor final para cada indicador identificado segun corresponda a
un indicador de resultado o proceso segtn la definicién que sigue:

’El concepto de accidn colectiva hace referencia a la accién conjunta de un grupo de individuos que convergen en un
proyecto explicito de movilizacién en clave de reivindicacion para conseguir determinados objetivos, atravesando por
multiples procesos de identificacién, distincion, oposicion, aislamiento y transformacién (Sandoval Acosta, 2012).
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e IP -Indicadores de proceso: se refieren a caracteristicas especificas, observabies y medibles que
son utilizados para mostrar los cambios y progresos que se estan haciendo en el proyecto con el
fin de lograr un resultado especifico. Generalmente los indicadores de proceso miden la
cantidad de tareas realizadas de acuerdo con un plan o meta especificos, por ejemplo,
porcentaje de actividades del POA que se han realizado o mimero de procesos de dialogo que se
han implementado.

e IR- Indicadores de resuitado: evaltan si la actividad alcanzod o no, los objetivos y cambios
propuestos (conocimientos, actitudes y practicas modificados o fortalecidos; percepcién acerca
de la calidad y beneficio de los servicios prestados;, poblacién que adquirid mas conciencia
sobre los derechos humanos, etc.).

En el segundo formato se hace un analisis cualitativo de la ejecuciéon tomando como insumo la
informacion que se obtuvo de las entrevistas, la cual permite una mejor comprensién de las razones
que justifican el resultado reportado. Asimismo, se evaltia la implementacion de cada resultado en
base a los criterios de eficiencia, eficacia, viabilidad y apropiacién, impacto y pertinencia
requeridos en los términos de referencia de esta evaluacion.
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Tabla No.1: Valores de linea base y valores finales de la evaluacion

Guatemala, octubre 2018
No. ] Tipo | Indicador Valor linea base Valor final
L OG.IOV.LB.1. En 2015, | 16defensoras (64%) de derechos
OG.IOV.] Al finalizar el proyecto al menos 25 REDMUSOVI cuenta con 15 humanos participaxon‘ en procesos
' ' ’ promotoras activas en el | formativos y de planificacién. Un

defensores de DDHH han aumentado la
| participacion con garantias de seguridad en espacios
1 de dialogo politico con las autoridades competentes.

acompaitamiento a  victimas de
violencia de género en 13
departamentos,  sin participacién
politica y sin garantias de seguridad.

1 0G.IOV.2 Al final del proyecto, al menos 1,500
1| personas de la poblacion del area de intervencién
{ reciben informacion analitica y de calidad sobre la
1 situacion y el 1ol de los/as defensores/as de DDHH

0G.IOV.LB.2. En el 2015 no se han
llevado a cabo acciones de
sensibilizacién sobre el derecho a
defender derechos por parte de la
RED

espacio de dialogo fue generado con
la PDH, con quien se logré firmar un
convenio a nivel Nacional (inica Red
de defensoras del pais)

2,651 personas de la poblacién del
4rea de  intervencién  fueron
beneficiadas por el proyecto, lo que
equivale a un 177% de cumplimiento
del indicador.

| propias y en coalicion para la exigibilidad de los
1| DDHH frente instancias locales, departamentales y
1 nacionales.

indicadores de impacto ni capacidad
de medirlo.

1 de laregion de intervencion
o Plan estratégico reformulado ¥
OE.IOV.1 Al finalizar el proyecto, 1 red ‘de — . 5015 validado, Manual Administrativo
defensoras de DDHH en la regién de intervencion REDMU SOV e r;o i Contable y POA elaborados. No se
| planifican y auto gestionan agendas de trabajo ‘ cuenta con un PR | o.hsruyeron agendas en coalicion
estratégico desactualizado, sin
(s6lo una red fue parte del proyecto)

para la exigibilidad de los DDHH
frente a instancias locales,
departamentales y nacionales.

OE.IOV.2 Durante la intervencion, las redes de
| defensores/as de DDHH han realizado un minimo de

10 acciones de movilizacion social, recogida en su
planificacién estratégica ante entidades garantes de
DDHH, recogiendo los intereses de al menos 15
organizaciones de la Sociedad Civil.

OEJIOV.LB.2. En 2015 y 2016
REDMUSOVI ha realizado acciones
de visibilidad en conjunto con la Red
de derivacién en la conmemoracion
de los dias internacionales (un total
de 4) y acciones de incidencia sobre
ciudades seguras en 5 Municipios. Un
total de 9 acciones en 2 afios.

En el marco del proyecto se
realizaron 2 encuentros nacionales, 1
encuentro intemacional y se generd
un espacio de dialogo con la PDH.
En la RED participan 17
organizaciones de la sociedad civil.

| R1.I0V.1 Al finalizar la accion, la red dispone de un
protocolo  de  proteccion y autoproteccion
actualizados y han incluido en su planificacion un
| eje de “cuidado al cuidador™.

R1IOV.LB.1. REDMUSOVI no
cuenta con un protocolo de
proteccidn y autoproteccion

Existe un protocolo de proteccion y
autoproteccion, pero no incluye el eje
de “cuidado al cuidador™.
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Indicador

Valor linea base

Valor final

R1.IOV.2 La red y sus comisiones elaboran sus
propios instrumentos de planificacion y desarrollan
al menos el 70% de las acciones incluidas en sus
POAs vinculadas a la incidencia politica y didlogo
| con tomadores de decision local y departamental.

R1.I0V.LB.2. En 2015 REMUSOVI
no cuenta con un plan estratégico
actualizado, ni esta conformada por
comisiones de trabajo.

La red actualizo6 y validé el Plan
Estratégico, el POA y se realizaron
planificaciones para las comisiones
de (i) administracién, (i) gestién y
fortalecimiento, (ii1) comunicacién,
(iv) comisién de sobrevivientes, (v)
comision de empoderamiento.

La firma del convenio con la PDH
permitira el dialogo con tomadores de
decision a nivel local.

R2I0V.1 En el primer trimestre, la Red de Solola
cuenta con una estrategia de comunicacién para
difundir, dignificar y visibilizar el trabajo de los/las
defensores/as de  derechos  humanos, que
implementan durante el segundo afio.

R2.I0V.LB.1. REDMUSOVI nunca
ha contado con una estrategia de
comunicacion.

La Red cuenta con la planificaciéon
2018 de 1la comisién  de
comunicacion.

R2.IOV .2 Al final del proyecto las integrantes de la

RED realizan un proceso creativo a través del teatro

| con el fin de generar conciencia sobre la situacion

| especifica que enfrentan, derivada de su labor como
| defensoras llegando al menos a 600 personas.

R2.I10V.LB.2. REDMUSOVI no
habia hecho uso de la creacion
artistica como herramienta  de
sensibilizacién en la defensa de los
DDHH de las mujeres

La creacién artistica se realizé al
inicio del proyecto a nivel escolar.
Las obras fueron presentadas a 1,600
estudiantes. Secumplié el indicador
en un 266%.

| R2I0OV 3 Al menos 70% de las personas asistentes a
1 1as acciones de sensibilizacién realizadas en la

Comumdad Valenciana, manifiesta haber

incrementado  sus  conocimientos ~ sobre la
problematica del proyecto

R2I0OV.4 Durante la intervencion, autoridades
locales, entidades nacionales especializadas en
proteccién de defensores/as de derechos humanos y
organizaciones sociales participan en al menos 6
espacios de didlogo

R2.10V.LB.3. MPDL cuenta con una
larga trayectoria de trabajo en la
Comunidad Valenciana y hasta el
momento se han realizado, al menos
1 actividad al afio.

R2.I0V.LLB.4. REDMUSOVI no ha
organizado ni ejecutado espacios de
didlogo con autoridades locales ni
departamentales en torno a la defensa
de los DDHH de las mujeres, aunque
siempre ha participado en las
actividades que han realizado las
Municipalidades (a través de las
Direcciones de ]Ja Mujer) en al menos
5 Municipios.

El 100% de las personas asistentes a
las acciones de sensibilizacién en
Valencia, incrementaron sus
conocimientos sobre la problematica
de los DDHH.

Se realiz6 una reunién con delegados
de la Procuraduria de Derechos
Humanos a nivel Nacional en el
marco de la auditorfa social, un
Encuentro Nacional denominado
Entre Nos-Otras;, el Foro Voces de
Mujeres realizado en Solola, y se
promocioné la defensa de los DDHH
de las mujeres desde las artes.
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Indicador

Valor linea base

Valor final

R2IOV.S A partir del segundo semestre de
gjecucion, REDMUSOVI ha socializado los
informes de auditoria social sobre la situacion de
derechos humanos en la region ante las autoridades
1 locales, departamentales y nacionales.

R2.IOV.LB.5. REDMUSOVI no
cuenta con experiencia en auditoria
social, por lo que no ha realizado
ninguna hasta el momento y no la
tiene contemplada en sus planes
estratégicos.

Existe un informe de auditoria social
realizado a la Procuraduria de los
Derechos Humanos,que fue
presentado en los encuentros nacional
y regional.
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2. Evaluacién de la Ejecucion

OG: promover la participacion democritica, el didlogo politico y el respeto a los Derechos
Humanos con enfoque de género en zonas de alta conflictividad de Guatemala mediante la
proteccion, el fortalecimiento de capacidades y la divulgacion del rol de los defensores/as de
DDHH

O.E: reforzar el trabajo de las organizaciones de defensores y defensoras de DDHH de Solold,
mediante el fortalecimiento de sus recursos y capacidades para la participacién democritica y el
didlogo politico, en condiciones de seguridad-

Primer resuliado:

Fortalecidas desde un enfoque de género las capacidades operativas, de gestién y
dialogo politico en condiciones seguras de la RED de organizaciones de defensoras de
DDHH del departamento de Solola.

Para lograr este resultado, se propusieron y cumplieron las siguientes actividades y sub-actividades.

Cumplié | Cumplio No

et - Actnldades ysub—actwudades .
parcial | cumplio6

All- Rcvnsar la Planificacion Estratéglca de las redes y elaborar sus Planes Operativos Anuales
(POA) para los periodos de 2017 y 2018

A.1.1.1 Realizar los talleres para la revision de los Planes Estratégicos (2
talleres de 2 dias x 25 personas)

A_1.1.2 Realizar los talleres para la planificacién operativa anual (POA) 2
talleres de 2 dias x 25 personas)

A.1.1.3 Socializar los planes operativos y estratégicos dentro de cada una
de las redes.

A_1.1.4 Realizar las Asambleas Anuales de las Redes. (1 Asambleasde 40
personas)

A1.2 - Revisar la conformacion de las Comisiones y elaborar
y aprobar sus Planes de trabajo para 2017

A.1.2.1 Realizar los talleres para el establecimiento de comisiones (3
comisiones: proteccién, comunicacién e incidencia) segiin POAs y para la
planificacién de su trabajo

A.1.2.2 Elaborar y aprobar los documentos resultantes por cada Comision

A.1.3 - Acompafiamiento, monitoreo y evaluacion de la
implementacién de los POAs de la red

A.1.3.1. Ejecucién de actividades de la reden su departamento

A.1.4. - Realizar y/o actualizar y difundir los protocolos de (auto) proteccion de defensores/as de las
redes y de aclivaciéon de los Mecanismos Nacionales de Proteccion.

Al.4.1 Sistematizar y evaluar la experiencia de las redes con relacién a sus
estrategias y protocolos de proteccion

A1.4.2 Taller para la actualizaci6n de los protocolos conforme a los
resultados de la evaluacién, con énfasis en los riesgos especificos para
defensoras

A.1.43 Realizar 1 taller para la socializacion de los Protocolos actualizado
entre todos/as los defensores/as
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Actividades y sub-actividades A Cumglu’)
parcial

A_1.4.4 Realizar un taller de evaluacion de la aplicacién de los protocolos
con la junta directiva
A 1.4.5. Elaboracién e implementacion de una estrategia de "cuidado al
cuidador” que incluye 2 talleres para la elaboracién de la estrategia y la
realizacion de al menos 1 actividad trimestral de autocuidado. (4
actividades al afio en cada red) o
Al.5: Fortalecimiento de la Red en la documentacion de casos de violacion de DDHH en Solol4,
detectar modus operandi en los ataques a defensoras, realizar el acompafiamiento a casos mas
relevantes y monitorear la accidn del Estado y sus instituciones en la prevencion y sanciones a dichos
ataques.
A 1.5.1 Formar a delegados/as de la red para la observacion,
documentacién de casos y promotoria judicial
(identificar y nombrar la comisidon de proteccion dentro de cada red que se
hara cargo de la observacién y documentacién, disefio de perfil social, y
formacién = 2 talleres x 2 dias x 10 personas)
A 1.5.2 Disefio y validacion (en la red) de herramientas del levantamiento
de informaci6n y realizacién del trabajo de campo
A.1.5.3 Sistematizar la informacién recabada (comisién de proteccién)

A.1.5.3. Elaborar y difundir 1 informe sobre la situacion de los DDHH en |
Solola (2 encuentros anuales de las comisiones de proteccién, 10 personas) f

En la tabla siguiente se procede a realizar el andlisis de implementacion del primer resultado en
base a los criterios de eficiencia, eficacia, pertinencia, sostenibilidad, viabilidad e impacto.

Tabla No. 2 Analisis de implementacién del primer resultado en base a criterios priorizados

¢ Lasactividades de fortalecimiento organizativo responden al perfil politico de
la organizacién y las necesidades de las mujeres que sufren de violencia; con
las actividades realizadas, las mujeres mejoraron su capacidad de accién
colectiva y de auto-proteccidn e incidencia lo que las prepara para auto-
representarse frente a la institucionalidad publica responsable de garantizar
sus derechos humanos. Sin embargo, las mujeres de REDMUSOVI
manifiestan un sentido de urgencia relacionada con la sostenibilidad
financiera de la organizacidn y con otras problematicas de cardcter estructural
e historico que afectan su vida y que, en la actualidad, ocupan un parte muy
mmportante de su agenda organizacional.

Pertinencia e La intervencién ejecutada acertd al identificar que los procesos de
- planificacién estratégica y operativa de REDMUSOVI requerian de
actualizacioén. El Plan Estratégico quinquenal fue diseftado para concluir en el
afio 2020, pero no estaba siendo utiizado para orentar la planificacién
operativa anual porque habia perdido vigencia. Al momento de la
implementacion del proyecto se revisd, reformuld y validd de forma
participativa, el Plan Estratégico y el sistema de seguimiento y monitoreo, con
lo cual se contribuy6 de manera importante a redefinir las lineas de accidn de
la organizacién.

e Adicionalmente, con apoyo del equipo técnico del proyecto, se elaboré un
Mamual Administrativo Contable que facilitard la gestion de los procesos
organizativos.

Los indicadores muestran importantes avances:

e  Fl64% de las 25 mujeres defensoras de derechos humanos que se proponia

Eficacia
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fortalecer participaron activamente ¢n las actividades de planificacion,

diglogo politico y auditoria gocial. h

e REDMUSOVIactualizo y reformulo ¢l Plan Estratégico de Ja organizacion,
formnlé el Plan Operativo Anual, se disefio un Manual Admnustrahvo |
Contable, estructuro las connsiones de trabajo y defima el perfil de cada una, |
asimismo, construyd un Plan de autoprotecciony si correspondiente l
s miem bros estan en capacidad de autogestionar J»
‘.
|

agendag de trabajo para la exigibilidad de los derechos humanos.
ficiaron por el

Se superd enun 77% la cantidad de personas que se bene

proyecto. i
!
|
i

profocolo, con lo cual

e lLas unicas actividades que muestran incumplimiento son
- Lasocializacion de los Protocolos actualizado entre todos/as los
defensores/as de las organizaciones miembros de REDMUSOVL
un taller de evaluacion de la aplicacién de los protocolos
de "cuidado al

- Larealizacion de

La elaboracion e implementacion de una estrategia

cuidador”

- Disefio y validacién (en 1
informacién y realizacion del trabajo de campo

e La reformulacion del proyecto y las transferencias financieras para el Inicio
de actividades tomé mas tiempo y recursos de lo previsto originalmente.
0s) estuvo adecuada pero los

e La logistica (salones, alimentacion, otros gast
tiempos disponibles para realizar las tareas se redujeron significativamente.
SEDEM realizo con las mujeres 5 sesiones de trabajo: noviembre y diciembre
AL 2017 (Plan estratégico), febrero 2018 (Auditoria social); abril 2018 (Plan de
Fficlencia Proteccién), y un taller adicional cn mayo 2018 para trabajar cn <l manual
contable y otros temas adicionales.
e Los horarios de trabajo se adecuaron a las co

mujeres.
e Los presupuestos estuvieron adecuadamente definidos lo que permitid que las

actividades previstas se realizaran sin dificultad.
erados o patir del proyecto(planes,
comisiones, protocolos, espacios de dialogo) fortalecieron las capacidades de
planificacion, auditoria y accién colectiva de las mujeres asociadas a
REDMUSOVI y transfirieron nuevas capacidades organizativas y
administrativas, a las defensoras, es posible afirmar que, en términos politicos
y sociales, las mujeres son capaces de auto-representarse y con ello, la
defensa de los derechos de las mujeres victimas de violencia del departamento
de Solola, es sostenible y las mujeres podran continuar su lucha sin el
acompafiamiento de organizaciones externas.
Viabilidad y | e Las actividades artisticas contribuyeron a visibilizar la problematica de la
apropiacion violencia de género y potencializaron espacios de solidaridad del publico
participante hacia las defensoras de derechos humanos.
La sostenibilidad econémica de REDMUSOVI es lo finico que puede poner
en riesgo la continuidad de los procesos, sin embargo, es necesario anotar que
tanto MPDL como SEDEM han adquirido un compromiso con REDMUSOVI
para realizar trabajo conjunto, hasta mediados del ario 2020.
e REDMUSOVI posee, indudablemente, un liderazgo en la lucha por los
derechos de las mujeres y es capaz de asumir (como lo ha hecho con
anterioridad) con total autenomia la toma de decisiones respecto a sus

a red) de herramientas del levantamiento de

|
|

ndiciones de vida y trabajo de las

e Debido a que los producios gen

procesos y el futuro.

dentifican impactos negativos como resultado de la intervencion
el proyecto tiene

Impacto (la metodologia | ® NO & i
dechkulose explicacnel | o La evaluacion del impacto generado por el primer resultado d
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Anexo No.1) una ponderacién de 74 puntos de acuerdo con los 5 aspectos que se evaluaron:

- Sensibilidad/enfoque de género (18/20 puntos)

- Fortalecimiento de capacidades operativas (15/20 puntos)

- Fortalecimiento de capacidades de gestion (14/20)

- Fortalecimiento de capacidades para el didlogo politico (19/20)

- Fortalecimiento de las condiciones de seguridad (8/20)

e Los cambios y efectos mas relevantes en las titulares de derechos se
concentran en:

- Las mujeresasociadas a la REDMUSOVI conocen sus derechos, asumen
una participacidnactiva en espacios publicos e institucionales y son
capaces de tomar decisiones con relaciénalared y a los temas en los que
se ven involucradas socialmente y poseen la capacidad para exigir sus
derechos,

- REDMUSOVI posee un plan estratégico actualizado y sus comisiones
internas estin organizadas y en funcionamiento. Los planes operativos
estan disefiados, aunque aun es necesario definir la programacion y
presupuesto de las actividades.

- Se cuenta con un manual contable, una estructura organizativa definida
pero alin es necesario trabajar en el fortalecimiento de las alianzas, el
desarrollo de proyecto y los procesos de evaluacion interna.

- Las mujeres poseen informacion respecto a los actores, los temas de interés
y las problematicas que requieren ser abordadas mediante procesos de
didlogo y existe una red de 14 organizaciones consolidada.

- REDMUSOVI posee un protocolo de seguridad, sera necesario establecer
planes de socializacion, capacidades para la observacion, documentacién
de casos y promotoria judicial.

Segundo resultado:

Visibilizada la problematica vinculada al rol de los y las defensoras de DDHH de
Solola, con énfasis en la situacion de las mujeres defensoras, a través de la
implementaciéon de una campana de comunicaciéon que sensibilice a la poblacién y
busque apoyos nacionales e internacionales para su labor.

Cumplio Cumplio No

Actividades y sub-actividades ; s
parcial | cumplio

A2.1 - Actualizar las Estrategias de Comunicacion de las Redes y elaborar e implementar las
planificaciones para los periodos 2017

A.2.1.1 Realizar los talleres para revision de las Estrategias y
planificaciones anuales con las Comisiones de Comunicacién, incluyendo
un plan de medios

A.2.1.2 Implementar las acciones comunicativas planificadas y dar
seguimiento y sistematizar el proceso.

A2.2 - Desarrollar junto con las mujeres defensoras de DDHH de cada una de las Redes un analisis
conjunto de su situacion y riesgos especificos como activistas y construir una representacion con
pertinencia cultural para dignificar su labor utilizando el teatro como herramienta de comunicacion
social

A.2.2.1 Conformar un grupo de teatro de defensoras y consensuar el plan
de trabajo (Las Poderosas-SEDEM-MPDL)

A.2.2.2 Realizar el analisis colectivo y determinar la finalidad y titulo de la
obra, los temas a tratar y los mensajes a trasladar.

i
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Actividades y sub-actividades

Cumplié Cumplio] No
_parcial | cumplio

A.2.2.3 Definir el guion y los recursos y realizar el montaje de las obras

A.2.3.4 Realizar las 4 representaciones teatrales, 1 en cada departamento y

1 a nivel nacional

A2.3 - Organizacion y desarrollo de al menos 2 acciones de sensibilizacion para promover el debate
piiblico internacional, buscar apoyos y difundir la situacién de los DDHH y sus promotores/as en

A.2.3.1 Definir con base en las necesidades derivadas del contexto y del
estado de avance del proyecto qué caso o informe de DDHH se quiere

visibilizar.

Guatemala, en concreto en el Suroccidente del pais

A.2.3.2 Disefiar, en coordinacion con el equipo de MPDL en Valencia qué
tipo de acciones (seminario, gira de defensores/as, presentacion de un
informe o producto artistico-radio teatro, obra teatral- elaborado en el
marco del proyecto) es la mas apropiada para divulgar la situaciony
posicionar las demandas de transformacion social identificadas en

Guatemala

A.2.3.3 Organizar en Valencia con base a 1o anterior y en coordinacion con
otras organizaciones, las actividades: reuniones preparatorias, diseflo e
implementacién de las acciones.

A continuacion, se presentan los resultados del analisis respecto a la implementacion del segundo
resultado en base a los criterios de eficiencia, eficacia, pertinencia, sostenubilidad, viabilidad e

impacto.

Tabla No. 3 Analisis de implementacién del segundo resultado en base a criterios priorizados

Pertinencia

Las actividades artisticas ejecutadas por Las Poderosas Teatro y los jévenes
de 5 municipios de Solold, la estrategia de comunicacion diseftada, la
actividad intemacional organizada en la Comunidad Valenciana y los
encuentros Entre Nos-Otras y Voces de Mujeres contribuyeron a sensibilizar
a poblacién local, nacional e internacional respecto a la situacién de las
mujeres victimas de violencia y las mujeres defensoras con lo cual se
fortalece el perfil politico de REDMUSOVL

Evaluaciones realizadas al finalizar los eventos, el manifiesto redactado al
final de los encuentros y las conclusiones a las que llegaron las diversas
mesas de trabajo organizadas en los encuentros son evidencian del aumento
en el conocimiento de la problematica por parte del publico participante.

Los procesos creativos a través del teatra convocaron a una importante
diversidad de actores lo que permitid que las actividades se realizaran en
coordinacién  entre  MPDL, REDMUSOVL, Las Poderosas Teatro,
Municipalidades de Panajachel, Santiago Atitlan, Nahualy, Solola y Santa
Catarina Ixtahuacin, Red de Derivacién de Solola, Consejos de Desarrollo,
Departamental del MINEDUC en Solola y personal Docente de los centros
educativos.

La intervencion ejecutada sobrestimé la capacidad operativay financierade
REDMUSOVI para planificar, implementar, monitorear y evaluar todas ls
acciones de comunicacién originalmente propuestas.Como se ha seflalado,
REDMUSOVI enfrentaba dificultades de cardcter financiero y el proyecto no
contempld la asignacion de recursos econdmicos para ser administrados por la
organizacién, con lo cual, solamente se realizaron aquellas actividades que
podrian cubrirse con fondos del proyecto durante los meses de duracion de
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éste. Otras, contempladas en la estrategia de comunicacién quedaron sujetas
a la disponibilidad financiera futura de la organizacién.

Los objetivos generales, relacionados con el Resultado 2, muestran avances en los

siguientes aspectos:

e Se realizaron 2 encuentros nacionales (Entre Nos-Otras, Foro Voces de
Mujeres) 1 encuentro internacional (Valencia) y se generaron espacios de
didlogo con Ia PDH.

e Se generd conciencia sobre la situacién especifica que enfrentan las
defensoras a través de procesos creativos que superaron en un 166% la
cantidad de personas involucradas.

| e Se superé en un 30% el porcentaje de las personas de la Coemunidad

Valenciana que manifestaron haber incrementado sus conocimientos sobre la

fcacia’ - e o problematica del proyecto.

' e e REDMUSOVI cuenta actualmente con una estrategia de comunicacion.

e Las defensoras adquirieron los conocimientos y la practica para realizar
procesos de auditoria social sobre la situacién de los derechos humanos e
implementaron una primera experiencia con la Procuraduria de los Derechos

Humanos cuyos resultados fueron presentados en los encuentros nacional y
regional

g

58
i

Los indicadores que muestran poco avance son aquellos relacionados con la
difusién del trabajo de las defensoras, la socializacién de los informes de auditoria
social y la creacién de espacios de didlogo con autoridades locales/nacionales
especializadas en la proteccién

-] « Ademas de los factores que contribuyeron a la eficiencia que fueron
: mencionndos antcricrmente, o8 neccsario sciialar que pama el Resultadoe 2, se
maximizaron los recursos financieros disponibles para desarrollar las
actividades de teatro y sensibilizacién combinandolos con fondos de
proyectos en ejecucién lo que permitié ampliar la cobertura y cantidad de
beneficiarios indirectos.

“Eficiencia

e Debido a que las actividades del proyecto se concentraron en el disefio de
planes, serh necesario que las defensoras de las organizaciones miembros de
la RED se apropien de las estrategias de comunicacion e incidencia que
fireron disefiadas por quienes participaron en las reuniones de trabajo.

s Sin el apoyo financiero de la cooperacién o el gobiemo para la
REDMUSOVI, las actividades de teatro o eventos internacionales de
sensibilizacién respecto a la situacion de las defensoras son insostenibles en el
tiempo.

e Con respecto a los informes de auditoria social, las capacidades para
continuar con estos procesos han sido fortalecidas y ello debe permitir que se
lleven a cabo otros procesos similares en el futuro.

e La experiencia acumulada por las defensoras, producto de este proyecto y su
experiencia de trabajo previa, permite afirmar que poseen capacidades para el
dialogo politico, aunque no se hayan creado los espacios que el proyecto
proponia.

Viabilidad y

Capropiacion

e No se identifican impactos negativos como resultado de la intervencion

i - 1e La evaluacién del impacto generado por el segundo resultado del proyecto
Impactods tiene una ponderacién de 59 puntos de acuerdo con los 4 aspectos que se
metodologia de cilculo se . evaliaron:
esplica enel gne:k:?};ojx) - Sensibilidad/enfoque de género (22/25 puntos)

SERER e - Estrategias de difusién, visibilizarian y dignificacién (22/25 puntos)

- Construccién y fortalecimiento de espacios de didlogo (5/25)
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- Capacidades para la auditoria social y la evaluacién (10/25)

e Los cambios y efectos mas relevantes en las titulares de derechos se
concentran en:

- Las mujeres conocen sus derechos, asumen una participaciéon y gom
capaces de tomar decisiones y poseen la capacidad para exigir sus
derechos;,

- REDMUSOVI posee una estrategia de com unicacién desamrollada. El plan
operativo esta diseftado, aunque ain es necesario definir la programacién y
presupuesto de las actividades.

- REDMUSOVI desarrollo un proceso de auditoria social de la Procuraduna
de Derechos Humanos que se encuentra plasmado en un informe
disponible para consulta.

- Se ha difundido informacién respecto a la situacion de las defensoras de
derechos humanos en el departamento de Solola y en la Comunidad
Valenciana.

- Aunque las mujeres poseen capacidades y experiencia para el didlogo
politico, en el marco del proyecto no se generaron nuevos espacios de
dialogo ni se lograron acuerdos o compromisos con autoridades locales o
nacionales responsables de la proteccién de las defensoras de derechos
humanos.

- Ni SEDEM, ni REDMUSOVI, en el marco del proyecto, no llevd a cabo
procesos de socializacién de los resultados de la auditoria social.

i
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IV. CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y
LECCIONES APRENDIDA

A. CONCLUSIONES

{. ENRELACION CONEL DISENO Y LA FORE\-IULACI()N DEL PROYECTO

Los objetivos y actividades propuestas en el proyecto pueden considerarse  intervenciones
pertinentes porque respondieron a la necesidad de actualizacion programatica y estratégica de
REDMUSOVL, complementaron procesos administrativo-contables mediante y actualizaron a la
Junta Directiva y las defensoras de derechos humanos respecto a cambios legislativos que podian

tener efectos directos en la gestiony administracién de recursos.

La decision de ejecutar el proyecto a través de una organizacién socia, como REDMUSOVI,
también fue acertada Es indudable que los socios que contribuyeron al logro de los resultados y
objetivos planteados son conocedores de la problemética de las mujeres en el departamento de
Solola y queda claro que las experiencias previas de acompafiamiento y trabajo cercano de MPDL y
SEDEM hacia las defensoras de derechos humanos les permite contar con una base solida desde la

cual era posible fortalecer las estructuras internas y las capacidades para el dialogo politico.

La no participacion de SEDEM en la reformulacién del proyecto (en sus distintas versiones) fue una
omision provocada por la necesidad de actuar rapidamente y presentar a la Generalitat Valenciana
una propuesta que se ajustara a la disponibilidad de recursos financieros del donante. Esta ausencia
de SEDEM podria explicar por qué MPDL desconocia de las disposiciones administrativas de
SEDEM respecto a la no contratacion, en relacion de dependencia, de su personal técnico; Yy, por
qué, posteriommente, Jos técnicos no se apropiaron del proyecto y se percibieron a si mismos, como
consultores extemos responsables de presentar productos concretos y no de acompaiiar procesos de

fortalecimiento de REDMUSOVL

El proyecto tiene un importante énfasis de trabajo con y para mujeres, aunque sus indicadores no
reflejan, con igual claridad, esta sensibilidad de género. El equipo técnico que acompafio las
actividades de REDMUSOVI estuvo conformado, en su totalidad, por hombres lo que, segun las
defensoras que trabajaron con ellos, hizo mas dificil el tratamiento de algunos temas y la

construccién de conflanza entre asesores y beneficianas.

2. EN RELACION CON LA IMPLEMENTACION, COORDINACION Y
GESTION DEL PROYECTO

El proyecto aseguro la elaboracién de planes para guiar las acciones futuras de REDMUSOVI,
siendo esto su mas importante contribucion al fortalecimiento de la organizacion.  La
implementacion de los procesos de planificacion contribuyoa robustecer el perfil politico de la
organizacion y la estructura organizativa mtema, mediante la consolidacion de las comisiones de
trabajo.

El tardio desembolso de los recursos financieros, con un retraso de aproximadamente 8 meses,
afecto la eficiencia global del proyecto al reducir los tiempos de ejecucion y generar desfases
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importantes, entre la formulacién del plan de comunicacion de REDMUSOVI y las acciones de
informacion/sensibilizacion que se operativizaron cor la participacién de Las Poderosas Teatro, asi
como otras de las actividades informativas ejecutadas.

El proyecto conto con algunos mecanismos O planes de monitoreo que de haber sido utilizados
adecuadamente habrian permitido hacer los ajustes © modificaciones en el marco logico, sus
indicadores y medios de verificacion. Asimismo, los mecanismos de coordinacion disefiados para
fortalecer el trabajo entre MPDL y SEDEM no fueron eficientes, creandose, cOmO consecuencia,
una debilidad en la conduccion de las actividades. El cambio temporal (por baja maternal) de la

responsable de lamis i6n sumo a la problematica de coordinacion.
3. EN RELACION CON LOS RESULTADOS OBTENIDOS

El logro de los resultados muestra mayor eficacia y mayores impactos para el Resultado 1 que para
el Resultado 2. Como ha sido reiterado, los aspectos mas débiles de la intervencion se relacionan
con la implementacion de acciones que correspondian, segin el disefio del marco logico, a
REDMUSOVI y que, en el cronograma de actividades, debian de implementarse después de los
procesos de planificacion. Aunque Jas acciones de visibilidad del Resultado 2, lideradas por MPDL,
han sido de gran impacto, tanto a nivel nacional como subregional en el occidente del pais,
reuniendo a mas de 260 defensoras de DDHH en espacios de discusion e intercambio. Espacios que
se prevé dar seguimiento por parte de MPDL como estrategia de fortalecer las redes y las alianzas
entre ellas.

REDMUSOVI se ha apropiado de los resultados y productos generados en el marco del proyecto.
Existe voluntad politica de sus dirigentes y las organizaciones socias de la RED para sostener las
actividades del proyecto. El fortalecimiento de capacidades para la planificacién, la auditoria social
y los nuevos conocimientos adquiridos por las defensoras son importantes contribuciones que

permitirdn la continuidad de las acciones.

B. RECOMENDACIONES

1. ENRELACION CONEL DISENO Y LA FORMULACION DELPROYECTO

Por parte de los implementadores, €s necesario reconocer, la dualidad técnica y politica que
presenta una organizacion no gubermnamental como REDMUSOVI y ajustar sus metodologias,
horarios de trabajo y contenidos a desarrollar, para maximizar la pertinencia y apropiacion del
proyecto de parte de las beneficiarias. Mientras el fortalecimiento estratégico-politico s
reconocido como importante por Jas beneficiarias, aspectos de caracter urgente, relacionados con la
sobrevivencia financiera de la organizacion ocupan tiempo y recursos institucionales que no
permiten a sus directivas y otras miembras proporcionar la dedicacién completa a un proyecto de
las dimensiones propuestas. Esto sugiere que es mecesario proceder a realizar ajustes en la
planificacion para responder, de la mejor manera posible, a las dinamicas organizativas.

Tanto los implementadores como los/las beneficiarios/as deben participar activamente en todas las
fases del ciclo del proyecto o sus distintas reformulaciones. Esta participacion permitira una
temprana apropiacion del proceso, Jos productos y objetivos propuestos y mejorara la sostenibilidad
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futura de los resultados. Cualquier reformulacién en la concepeion del proyecto, debe acompariarse
de una revision de los indicadores del marco logico.

Los indicadores del proyecto son mayoritariamente cuantitativos, es recomendable incluir
indicadores cualitativos que permitan, entre otras cosas, la desagregacion estadistica por género,
mejoras en el acceso a recursos o servicios institucionales, nimero de mujeres gue ocupan cargos
directivos en las organizaciones sociales o mstituciones de gobierno (auditorias sociales), etc.
Asimismo, la inclusién de indicadores cualitativos, similares a los que se sugieren a
continuacion,puede contribuir a comprender percepciones, opiniones, relaciones de desigualdad,
sensaciones, niveles de satisfaccion, etc. de las mujeres con respecto a las actividades propuestas en
el proyecto:

e Percepcion que tienen las mujeres de los riesgos que representa su participacién activa en
movimientos de defensa de los derechos humanos.

e Valoracion de las mujeres respecto a la capacidad del grupo para auto-representarse.

e Percepcion sobre el grado de solidaridad y apoyo que obtienen las mujeres de la poblacion que
participa en eventos de sensibilizacion '

e Valoracion del impacto de la organizacién social de las mujeres sobre las relaciones que las
mujeres tienen con otras mujeres.

¢ Impacto de la organizacion social de las mujeres sobre las relaciones que las mujeres tienen con
los hombres y con las instituciones de gobierno.

)

EN RELACION CON LA IMPLEMENTACION, COORDINACION Y
GESTION DEL PROYECTO

Ademas de la firma de convenios, aprobacion de planes de trabajo y cronogramas, deben
fortalecerse las estructuras de coordinacién y gestién interna de los proyectos para definir con
absoluta claridad los roles y responsabilidades de cada una de los socios y contrapartes y, segin
vaya siendo necesario, introducir oportunamente los cambios, ajustes y reprogramaciones que se
requieran.

Los proyectos deben de contar, ademas de la evaluacién inicial plasmada en la linea base, con un
plan operativo y un plan de monitoreo de las actividades. Los resultados generados por las
actividades de seguimiento son, el insumo mas objetivo con el que puede contarse, -para ntroducir
los ajustes requeridos en la programacion y el presupuesto asignado a la fase de ejecucion.

3. ENRELACION CON LOSRESULTADOS OBTENIDOS

Evaluar la pertinencia de atender la solicitud de las mujeres con respecto a la conformacion de
equipos técnicos mayoritariamente femeninos y/o, asegurar que cuando participen hombres, éstos
tengan la formacién y experiencia necesarias para ser sensibles a las problematicas propias de las
mujeres victimas de la violencia o el irrespeto a sus derechos humanos.

Asegurar que los equipos técnicos tengan dominio de los idiomas locales o, en su defecto, se
presupueste la contratacién de intérpretes para asegurar la pertinencia cultural y étnica de la
intervencion.
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Todos los documentos que hayan sido producidos con la participacion directa de las beneficiarias,
en su version final, deben de ser entregados de forma oficial a las organizaciones participantes,
previo al cierre oficial del proyecto.

C. LECCIONES APRENDIDAS

El conocimiento de las problematicas locales y la confianza construida durante afios de trabajo
conjunto entre las contrapartes y de éstas con las comunidades u organizaciones socias es uno de los
factores mas importantes que posibilitan el logro de los resultados.

La claridad en los roles y responsabilidades de cada uno de los actores involucrados en la ejecucion
de un proyecto, y la implementacién de estructuras claras de gestion, maximiza la eficacia, permite
la temprana apropiacién de los objetivos y mejora los procesos de coordinacién y comunicacion.

La reformulacion de los proyectos conlleva la adecuacién de los indicadores del marco légico y los
respectivos medios de verificacién. No hacerlo tiene implicaciones posteriores para los procesos de
monitoreo y evaluacion del cumplimiento de las actividades y logro de los objetivos.

El seguimiento constante de las actividades del proyecto, mediante el disefio de un plan de
monitoreo es el Unico mecanismo disponible para asegurar que los cambios y ajustes en las

metodologias de trabajo, la asignacion de recursos humanos o financieros, la programacion de
actividades y el cumplimiento de las metas, sean realizados oportunamente.
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ANEXO 1: METODOLOGIA UTILIZADA PARA LA
ESTIMACION DELOS IMPACTOS DEL PROYECTO

Para estimar los impactos de los resultados del proyecto, se procedio a identificar una serie
de dimensiones y construir una escala de ponderacién que permitié establecer un criterio
objetivo de medicién reflejado en un punteo general asignado a cada resultado. Los
criterios de ponderacion utilizados son: (i) total de puntos si el indicador se cumplid; (i1)
mitad de puntos si el indicador se cumplié parcialmente; (iii) cero puntos si el indicador no
se cumplio. )

La sumatoria méxima posible para cada dimensi6n en el caso del Resultado 1 era igual a 4
puntos, mientras que en el Resultado 2, el punteo méaximo era equivalente a 5. Los puntos
logrados en cada dimension fueron posteriormente sumados para obtener el puntaje total
para cada resultado.

A continuacién, se identifican las dimensiones propuestas y los punteos asignados a cada
una de ellas.

Para el Resultado 1 las siguientes dimensiones:

a) Sensibilidad/enfoque de género (18/20 puntos)

b) Fortalecimiento de capacidades operativas (15/20 puntos)

¢) Fortalecimiento de capacidades de gestion (14/20)

d) Fortalecimiento de capacidades para el didlogo politico (19/20)
e) Fortalecimiento de las condiciones de seguridad (4/20)

Dimensiéon Punteo

Enfoque de género

Las mujeres participan activamente
Se explicitan la perspectiva de género en todas las fases de la intervencién

Se reconocen las causas estructurales y se atienden las causas inmediatas

Las mujeres exigen sus derechos de manera eficaz

N | &= | &

Los datos se desagregan por género
118

Capacidades operativas
Cuentan con un Plan Estratégico
Cuentan con un Plan Operativo

Se han conformado comisiones de trabajo

Existen planes para cada comision
Los planes son utilizados en la toma de decisiones

—_— e | N |

15

Capacidades de gestion
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'\ ‘Punteo

S o Dimensibn i s i

Poseen manuales administrativos y contables

Poseen una estructura formal de recursos humanos

Poseen una Junta Directiva integrada

Existe una cartera de proyectos disefiada

QN [ |

Cuentan con fuentes diversas de cooperacién

14

Capacidades para el didlogo

Se cuenta con informacién precisa

Existe disposicion pama el didlogo

Se poseen las destrezas y conocimientos

Se cuenta con experiencias exitosas

e w s

Existen condiciones contextuales adecuadas

19

Condiciones de seguridad

Se cuenta con un protocolo

El protocolo es conocido por todas

Se han documentado/denunciado casos

Hay una estrategia de cuidado al cuidador

® |0 |o|o|s

Existe una comisién de proteccién

TOTAL 74

Para el Resultado 2, las dimensiones a contmuacion:

a) Sensibilidad/enfoque de género (22/25 puntos)

b) Estrategias de difusion, visibilizarian y dignificaciéon (22/25 puntos)
c) Construccion y fortalecimiento de espacios de didlogo (5/25)

d) Capacidades para la auditora social y la evaluacion (5/25)

. " Dimensién’ i sy " Punteo’

Enfoque de género

Las mujeres participan activamente

Se explicitan la perspectiva de género en todas las fases de la intervencién

Se reconocen las causas estructurales y se atienden las causas inmediatas

Las mujeres exigen sus derechos de manera eficaz

Rl |wb| | wk

Los datos se desagregan por género
' .2

Estrategias de difusion, visibilizacion y dignificacion

Se cuenta con un plan de comunicacién 5
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Dimension

Punteo

Se han creado los materiales de visibilizacién

Se han llevado a cabo actividades de movilizacién y difusién

Se asignan partidas presupuestarias para la difusién

Existe una comision de comunicacién

[ S N S R

22

Espacios de dialogo

Se identifica a los actores relevantes

Se han priorizado los temas para el didlogo

Se ha convocado a los espacios de didlogo

Los actores locales/nacionales participan de los espacios

Se construyen y cumplen los acuerdos

W OO |O|O|WL

Auditoria social y evaluacion

Se han fortalecido las capacidades de auditoria

Se elaboran informes de auditoria social

Se socializan/difunden los informes

Se llevan a cabo encuentros anuales

OO | |n]n

Se implementan mecanismos de evaluacién

10

TOTAL. . .

59
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Y para que conste que toda la informacién es fidedigna, exiraida de un proceso de
evaluacion objetiva a todos los actores y actoras que se involucran en el proyecto,
firmamos en Ciudad de Guatemala, a dia veinticinco de febrero de dos mil diecinueve.
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